
 

   

 

                           

        Kraków, 15.06.2018r.  

OŚWIADCZENIE 

W trosce o dobro i bezpieczeństwo Klientów  spółki  o12.pl sp. z o.o., której właścicielem jest 

nazwa.pl sp. z o.o., w związku ze zgłoszeniami dotyczącymi rażących nieprawidłowości w działaniu 

systemu informatycznego marki HRD.pl, której właścicielem jest CONSULTING SERVICE sp. z o.o., 

skutkujących naruszeniem interesów Klientów o12.pl sp. z o.o. posiadających domeny 

zarejestrowane za pośrednictwem HRD.pl, w dniu 14.06.2018 r. Spółka wypowiedziała 

pełnomocnictwo do reprezentowania swoich Klientów przed NASK, EURid i ICANN – instytucjami 

zarządzającymi polskim, europejskim i globalnym rejestrem domen – firmie CONSULTING SERVICE sp. 

z o.o., co skutkuje zakończeniem możliwości przetwarzania danych osobowych przez ten podmiot. 

 

Powodem decyzji zarządu spółki o12.pl o wypowiedzeniu pełnomocnictwa jest utrata zaufania 

związana z doniesieniami o rażących nieprawidłowościach przy przeprowadzanej w dniach od 

08.06.2018 r. do  10.06.2018 r.  przez HRD.pl migracji systemów, skutkującej miedzy innymi: 

 wyciekiem na nieokreśloną skalę danych Klientów, których domeny są rejestrowane przez 

CONSULTING SERVICE  (HRD.pl),  przy czym warto podkreślić, że wg raportu NASK za 2017 

rok firma posiadała ponad 270 tys.  nazw domen .pl,  

 brakiem możliwości przedłużenia ważności domen po dacie ich wygaśnięcia, co powoduje 

poważne ryzyko utraty domeny przez Klientów o12.pl, 

 brakiem spójności domen pod względem dat ich ważności w systemie HRD.pl z systemem 

NASK, co  generuje poważne ryzyko utraty domeny. 

 

Do dnia dzisiejszego, tj. 14.06.2018 r., CONSULTING SERVICE sp. z o.o. nie przekazało żadnego 

oficjalnego wyjaśnienia w powyższej sprawie, nie zaprzeczając ani nie składając stosownych 

oświadczeń o sposobie postępowania w związku z wyciekiem danych i pozostałymi rażącymi 

nieprawidłowościami.  

  

W związku z powyższym, mając na uwadze dobro i interes Klientów spółki o12.pl, zarząd firmy 

zażądał wydania wszystkich kodów Authinfo do domen Klientów spółki o12.pl zarejestrowanych za 

pośrednictwem CONSULTING SERVICE sp. z o.o. Celem firmy jest przeniesienie obsługi domen 



 

   

 

Klientów spółki o12.pl do akredytowanego rejestratora, godnego zaufania i zapewniającego 

odpowiedni poziom bezpieczeństwa obsługi Klientów.   

 

Jednocześnie spółka o12.pl zwróciła się do NASK, EURid i ICANN o przetransferowanie domen 

Klientów z CONSULTING SERVICE sp. z o.o. do spółki NetArt Registrar sp. z o.o., należącej  do grupy 

kapitałowej nazwa.pl. NetArt Registrar od 9 lat jest jedynym w Polsce akredytowanym partnerem 

ICANN oraz posiada akredytację EURid i NASK, zapewniając najwyższy poziom bezpieczeństwa 

Abonentów.    

 

W imieniu spółki o12.pl sp. z o.o.  

Łukasz Matusik  


